BESZÁMOLÓ A TÁMOP 5.5.3 PROJEKT PROJEKT CIKLUS MENEDZSMENT TANÁCSADÁSI TEVÉKENYSÉGÉRŐL
Heves megyét az Észak-magyarországi régió legfejlettebb megyéjeként emlegetik, de országos viszonylatban hátrányos helyzetűnek tekinthető.

Az egyik legjelentősebb hazai pályázati lehetőség, az NCA források megszerzésében a megye nem tartozik a sikeresek közé: 2006-ban kevesebb, mint 300 szervezet nyújtott be nyertes pályázatot, mellyel 173 millió Ft NCA támogatást szerzett. Az első, 2004-2006-os időszakra terjedő Nemzeti Fejlesztési Terv (NFT) adatai alapján a Heves megyei civil szervezetek az NFT-s források lehívásában sem sikeresek. A pályázati program előzetes felmérései alapján a megyei civil szervezetek humán fejlesztése során hangsúlyt kellett fektetni a szervezetfejlesztésre, ill. a sikeres pályázatokra.

A TÁMOP 5.5.3-as prioritás által támogatott projekt egyik célja az volt, hogy  Heves megye teljes területét lefedve a civil szervezetek szakmai kompetenciáinak forráslehívó képességeit növelje pályázatok által.
A program során a szervezetek ingyenes on-line , ill. személyes szakértői támogatást és tanácsadás kaptak pénzügyi, jogi, pályázatírási és projektmenedzsment témákban, területeken.
A PCM tanácsadás főbb elemei voltak : - Személyes konzultáció keretében történő tanácsadás a célcsoport igényeihez igazított helyszíneken Heves megyében,

és on-line tanácsadás, asszisztencia non-profit, civil szervezetek részére a projekt ciklus menedzsmentet érintő valamennyi témában és területen (projektötlet generálás, pályázatírás, projektek lebonyolítása, stb.) a projekt keretében kialakított honlap fórum felületén és e-mail-en keresztül a projekt 3. hónapjától kezdődően (2009.június) - a projekt zárásáig. 

- Az eltelt időszak során az érintett szervezetek kb. 2/3-a keresett meg bennünket, hogy gondjaikon, problémáikon segítsünk. 
Ezek minden esetben egyediek, sokszínűek,- mint maguk az egyesületek.
Közös gondot jelentett azonban a megfelelő, szervezeti célokhoz illeszkedő pályázat megtalálása, kiválasztása, ill. annak megírása, majd szerencsés esetben - megvalósítása.

Problémák adódtak néhol az Önkormányzatokkal való együttműködéssel is, amely gátat szabott  a hatékony, eredményorientált tevékenységeknek.

Jól működtek azonban a szervezetek belső erőforrásai, a tagok kellően motiváltak voltak arra, hogy a helyi környezetben, térségben megvalósítsák elképzeléseiket.
Ahhoz azonban, hogy valóban elérjék céljaikat anyagi erőforrásra is szükség van, amelyet részben pályázatok útján tudnak biztosítani.

A havonta megvalósuló személyes, ill. az on-line tanácsadások fő feladata és előnye az volt, hogy a találkozások révén egy- egy szervezetre személyre szabottan, kiemelten figyeljünk, jobban megismerjük a tevékenységét,- és ezáltal hatékonyabban tudjunk segítséget nyújtani.
Szerettük volna, ha a program megvalósulási időszakában együttműködő, jó munka-kapcsolat alakulna ki a tanácsadók és a Civil Szervezetek között, amely segítené a pályázatok sikeres megvalósulását ugyanúgy, mint a hatékony szervezetfejlesztést.
   

TANÁCSADÁSOK :

  

Az online tanácsadás a szervezetfejlesztes.eck.hu Fórum felületén vagy e-mail-en keresztül zajlott. 
Ingyenes,személyes tanácsadás változó helyszíneken pénzügyi, jogi és pcm témákban került megrendezésre.

 

Lezajlott tanácsadások:

 

* 2009. június 25.                   Egri Civil Ház
* 2009. július 16.                    Egri Civil Ház
* 2009. augusztus 27.            Mátra Honvéd Kaszinó, Gyöngyös
* 2009. szeptember 30.          Füzesabony Kistérségi Civil Tanács
* 2009. október 29.                Egri Civil Ház
* 2009. november 19.            Heves Megyei Kereskedelmi és Iparkamara(HKIK), Hatvan

* 2009. december 15.             Mozgáskorlátozottak Heves Város és Vonzáskörzetének Egyesülete, Heves

* 2010. január 28.                  Egri Civil Ház
* 2010. február 10.                 Mátra Honvéd Kaszinó, Gyöngyös
* 2010. március 11.                Tűzoltó parancsnokság Kisterme (Nyugdíjasklub), Füzesabony
* 2010. április 29.                   Eger, TIT Bugát Pál Egyesülete Kisterem

* 2010. május 27.                   Heves Megyei Kereskedelmi és Iparkamara(HKIK), Hatvan

* 2010. június 24.                   Mozgáskorlátozottak Heves Város és Vonzáskörzetének      Egyesülete, Heves                 
* 2010. július 08                       Civil Ház, 3300 Eger, Bajcsy Zs. u 9.
* 2010. augusztus 26.             Tűzoltó parancsnokság Kisterme (Nyugdíjasklub)
3390 Füzesabony, Hunyadi u. 39
* 2010-09-30                            Civil Ház, 3300 Eger, Bajcsy Zs. u 9.
 

Ezen tanácsadói szolgáltatást bármely érdeklődő Heves megyei civil szervezet igénybe vehette, amennyiben előzetesen bejelentkezett.
Legaktívabb, és legsikeresebben pályázó civil szervezeteink között tudhattuk a tanácsadásokon pl. a Heves Megyei Szervátültetettek Érdekvédelmi és Sport Egyesülete,- Mozgáskorlátozottak Heves Város és Vonzáskörzetének Egyesülete, - Mozgássérültek Heves Megyei Egyesülete,- Terra Mater Környezetvédő Közhasznú Egyesület, - Jövőnkért Alapítvány
Sikerült a tanácsadások alkalmával olyan közvetlen kapcsolatot kialakítani a civil szervezetekkel, hogy bármilyen gonddal, problémával sikeresen megbirkóztunk a beadott pályázataik folyamán.

Örömünkre szolgál, hogy sok szervezet nyert pályázatot a projektciklus folyamán.

Ezen kívül rendszeresen továbbítottam a szervezeteknek i- mail- ben a Nemzeti Civil Alapprogram pályázatait, az NCA Észak-magyarországi Regionális Kollégiuma pályázatait, ill az Európai Szociális Alap pályázatait. 

A felmerült kérdéseket elektronikus úton is meg tudtuk beszélni,- de sokszor szükség volt telefonos egyeztetésre is.

 A projektmenedzsment még internetes fórumlehetőséget is biztosított a civil szervezeteknek, hogy problémáikra gyors, hatékony választ kaphassanak kérdéseikre.
FÓRUM kérdések voltak : 
- PCM-mel foglalkozó szakirodalom
- Gantt diagramm
GYIK - Gyakran Ismételt Kérdések - PÁLYÁZATI kérdések között szerepeltek : 
- Logikai keretmátrix

- Gantt diagram- folyamat ábra :
- Gantt-diagram létrehozása 

- PCM-mel foglalkozó szakirodalom

- Pályázatírók gyakori hibái

- SWOT analízis – GYELV elemzés

- Hol találhatok rá a pályázatokra, és hol kapok segítséget a pályázatíráshoz?

- Az NCA pályázatokkal kapcsolatosan van-e általános szakmai útmutató?

-  Mit mutat az indikátor ?
A Kárpátok Alapítvány a sikeres pályázatok reményében Projekt Ciklus Menedzsment (PCM) továbbképzést is szervezett non-profit szervezetek számára (90 órában)


A továbbképzési program célja volt :

A közművelődési és kulturális intézmények és civil, non-profit szervezetek munkatársai a stratégiai gondolkodásmódot fejlesztő Projekt Ciklus Menedzsment módszertana alapján elsajátítsák a projekt ötletgenerálás, pályázatkészítés és lebonyolítás folyamatát.
A képzési program a gyakorlati jellegű, hasznosítható feladatok elsajátítása révén fejlesztette a résztvevők tudását és képessé tette a résztvevőket az Európai Uniós és hazai források sikeres lehívására és felhasználására, annak érdekében, hogy a közművelődési és kulturális szektor abszorpciós képessége növekedjen.
Összességében :  

Véleményem szerint a projekt rendkívül hatékonyan segítette a Civil szervezetek tevékenységét.

Nagy aktivitást, összehangolt együttműködést tapasztaltunk minden tanácsadás,- és közti munka alkalmával a szervezetek részéről.
Örültünk a sokrétű érdeklődésnek, és annak is, hogy tanácsainkkal segíthettük a civil szervezetek, ill. a projekt sikerét.

Eddigi munkánkra mindaz jellemző volt, amelyek a sikeres projektek jellemzői :
A jól meghatározott elemzett szükségletek, elvárások

A szükségletekre alapozott pontos, elérhető, mérhető célok

A célok elérése érdekében jól tervezett tevékenységek

A pontosan meghatározott, tervezett eredmények

A szükséges erőforrások bevonása, reális forrástervezés

Partnerek, érintett szervezetek bevonása

A reális időbeni ütemezés

Elkötelezett tagok és vezetők

A jó csapatmunka

Köszönöm a sikeres együttműködést!

Eger, 2010-09-24
                                                                                           Csernyiné Tóth Éva
                                                                                               pcm tanácsadó
